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Una familia instala paneles solares en su casa y alucinan con
la primera factura de la luz

® Una familia con placas solares descubre que sus altas facturas no se debian al consumo, sino a un contador
defectuoso que inflaba los datos.

paneles solares

Factura dea uz

https://okdiario.com/economia/familia-instala-paneles-solares-casa-no-dan-credito-cuando-llega-primera-factu...
Blanca Espada Viernes, 17 julio 2026

Poner placas solares en casa puede suponer un gasto inicial del que siempre se dice que a la larga
compensa, dado que se paga mucho menos de luz . Sin embargo, se ha dado a conocer un caso
bastante sorprendente ya que una familia de Polonia, aposté por el ahorro que supone la energia
solar integrada en su vivienda, pero acabo encontrandose con todo lo contrario ya que los recibos
eran cada vez mas altos sin una explicacion clara.

La inversién no era pequeiia. Mas de 30.000 zlotys, unos 7.000 euros, destinados a un sistema
fotovoltaico que debia amortizarse en unos afios. Durante un tiempo, todo encajaba dado que la
instalacion producia energia con normalidad y los datos que mostraba el sistema eran los
esperados. Nada hacia pensar que algo no iba bien sin embargo el problema empezd cuando sin que
se produjeran cambios en la casa, ni que hubieran nuevos aparatos eléctricos y sin un uso distinto de
la energia, de repente las facturas comenzaron a subir. Primero de forma leve, luego de manera mas
evidente y al final se lleg6 un punto en el que ya no tenia sentido seguir ignorandolo porque estaban
pagando mucho mas de lo que en realidad deberian estar pagando.

Una familia instala paneles solares en su casa y no dan crédito
cuando llega la primera factura
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La situacion dio un giro cuando la familia decidioé revisar mas de cerca su consumo. Para tener un
control mas claro, pasaron de una facturacion mas espaciada a otra mas frecuente y con ello, el que
pudieran detectar mejor posibles anomalias.

Y lo que encontraron fue justo eso que en s6lo unos meses, el gasto se disparé hasta cifras que no
habian visto antes, ni siquiera antes de instalar las placas solares. Era una diferencia demasiado
grande como para atribuirla a un error puntual. Lo mas desconcertante es que, segun los datos de
produccidn, el sistema seguia funcionando bien. Es decir, estaban generando energia, pero al mismo
tiempo pagando mas que antes por lo que algo no encajaba.

Buscando respuestas que no llegaban

Como suele ocurrir en estos casos, el siguiente paso fue contactar con la compaiiia eléctrica.
Después, con el operador de la red. La intencion era aclarar qué estaba pasando y, sobre todo,
encontrar una solucion. Pero no fue tan facil dado que las respuestas no terminaban de concretar
nada. Unos derivaban la responsabilidad a otros, y nadie ofrecia una explicacién clara sobre el
aumento del consumo reflejado en las facturas. Esa falta de respuestas fue, en cierto modo, lo que
llevé a la familia a plantearse que el problema podia estar en otro sitio. No en el uso de la energia,
sino en como se estaba midiendo.

La decisidn que cambié todo

La clave lleg6 casi por casualidad. Un conocido les sugirié6 comprobar el contador eléctrico de forma
independient g, algo que no suele ser lo primero que se plantea en estos casos y que no era una
decision sencilla ya que existia la posibilidad de tener que asumir un coste si el aparato funcionaba
correctamente. Aun asi, decidieron hacerlo.

Tras iniciar el proceso, el contador fue retirado y sustituido por otro. Y ahi empez6 a verse la
diferencia. No hizo falta esperar mucho dado que en la siguiente factura, el importe bajé de forma
clara y de pagar cifras muy elevadas pasaron a cantidades mucho mas acordes con lo que
esperaban teniendo en cuenta su consumo real.

El origen del problema

Este tipo de situaciones no son lo habitual, pero tampoco son imposibles. Un fallo en el contador
puede alterar completamente la factura, y no siempre es lo primero que se revisa. Por eso, cuando
los nimeros no cuadran, conviene mirar mas alla del consumo habitual . Comparar facturas, revisar
datosy, si es necesario, solicitar comprobaciones puede evitar problemas mayores.

En un momento en el que cada vez mas hogares apuestan por la energia solar, confiar en que todo
funciona correctamente es clave. Y eso incluye no sélo la instalacién, sino también cémo se mide la
energia que se consume. Porque, como demuestra este caso, a veces el problema no esta en lo que
se usa, sino en como se calcula. Y detectarlo a tiempo puede marcar la diferencia.




