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unplanporlavíajudicialyahora
“sigue trabajando para repagar
ladeudaalasentidadesfinancie-
rasdecaraal2028”, señala.
Holaluz ya vivió en el año

2023 una primera reestructura-
ción, en aquella ocasión de em-
pleo, que implicó un ERE para
despediramásdel30%delequi-
po.Hoy laplantilla está formada
por 167 personas que solo ocu-
panunade las tresplantasde las
oficinasde laBarceloneta.
Enbolsa, la empresanoha co-

rridomejor suerte: la cotización
delasacciones (ahorasuspendi-
daacausadelexpediente) seen-
cuentra en mínimos, al caer de
los 14 a los 0,7 euros en cinco
años (véase gráfico). El año pa-
sado, la empresa logró reducir
suspérdidasun29%,hastalos22
millones, pero sus ingresos des-
cendieron un 41%, hasta los 159
millones.
¿Cómo ha llegado Holaluz a

esta situación? La compañía ha
sido durantemás de una década
elemblemade laenergíaverdey
del autoconsumo, una alternati-
va a las grandes eléctricas del
país. Bajo el lema de La revolu-
ción de los tejados, se ha conver-
tido en la punta de lanza de un
sector emergente. “¿Por qué no
nos dejan vivir? Porque nuestro
modelodenegocioesvistocomo
una amenaza para las grandes
compañías. Y eso que solo tene-
mosel1%delacuotademercado
enEspaña”, sostienePi.
La coyunturamacroeconómi-

ca no ha sido favorable. Ni para
esta empresa ni para el resto del
sector,quesobredimensionósus
expectativas con las ayudas
NextGeneration a la instalación
de placas solares y el auge de la
demanda del autoconsumo a
raíz de la subida del precio de la
energía convencional a causa de
laguerraenUcrania.
Todo aquello ya forma parte

del pasado y ahora el sector está
en busca de un nuevo encaje en
elmercado.c

Carlota Pi, presidenta ejecutiva, en la sede de la Barceloneta
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“Estamos muy tranquilos”, ase-
gura Carlota Pi, cofundadora y
presidentaejecutivadeHolaluz.
Con su sonrisa acaparadora, la
empresaria defiende a ultranza
lainocenciadelaempresafrente
al expediente de inhabilitación
del Gobierno. Aunque el conte-
nido es de carácter reservado,
fuentes del sector aseguran que
ha sido abierto por posibles im-
pagos deHolaluz a distribuido-
ras de energía (Iberdrola, Ende-
sa,Naturgy),queexigena lasco-
mercializadoras de energía el
desembolso de “peajes” por uti-
lizar sus redes.
“Nuestra historia es la de Da-

vidcontraGoliat.Noeslaprime-
ra vez que nos pasa ni tampoco
será laúltima.Estáclaroquehay
una intencionalidad detrás”, la-
mentaPidesdelasededelacom-
pañía en el barrio de la Barcelo-
neta, rodeada de unas vistas es-
tupendas al Port de Barcelona y
lamontañadeMontjuïc.Conun
tono enérgico y nervioso, la di-
rectiva asegura que Holaluz ya
ha superado otro expediente de
inhabilitación en el 2019 y uno
sancionadorenel2024yquees-
ta vez no será distinto: “Espera-
mos que pronto se sepa toda la
verdad y que este expediente
también sea archivado”. El Mi-

nisterio para la Transición Eco-
lógica tiene tres meses para re-
solverlo, aunque la empresa
confíaqueelveredictolleguean-
tes para el bien de los consumi-
doresyde lapropiacompañía.
Pi asegura que la operativa si-

gue con total normalidad y que,
demomento, la apertura del ex-
pedientenohacausadounafuga
de clientes: “No tenemos cons-
tancia. Ellos buscan formar par-
tedenuestracomunidad,apoyar
un modelo de energía barata y
renovable”, asegura. Holaluz
vienedeunosañosconvulsos,en
los que ha visto reducir la cifra
decontratosdesuministrohasta
los 225.000, frente a los 386.000
que tenía hace cinco años, una
caídadel-40%.Además, lafirma
tambiénsehavistoobligadaare-
estructurar su deuda, que as-
ciende a más de 50 millones de
euros. El año pasado, homologó

Pi asegura que
por elmomento no
ha notado una fuga
de clientes a causa
de la situación

unassemanas,laComisiónNacio-
nal de Mercados y Competencia
(CNMC) alertaba de que entre el
2022 y el 2025 fueron inhabilita-
das 39 comercializadoras por in-
cumplir los requisitos legales.Ese
proceso dejó impagos cercanos a
l250millonesdeeuros.LaCNMC
cree que hay que endurecer los
criterios de entrada de estas em-
presas al mercado y mayores ga-
rantíasparaasegurarquecuentan
conel colchón financieroadecua-
do para cumplir su función. “No
existe en toda la cadena de sumi-
nistro eléctrico ningún agente
quesoporteunacargaeconómica,
regulatoria y administrativa com-
parable a la de una comercializa-
dora: adelanta pagos, constituye
garantías, asume el riesgo de pre-
cio y de impago y absorbe cada
modificación normativa que se
aprueba”, apunta Javier Colón,
presidentedeAcenel.

El Ministerio de Transición
Ecológicahaejecutadoenlasúlti-
mas semanas casi una treintena
de procesos de inhabilitación; el
deHolaluzhasidoelmásmediáti-
co, para sacar del mercado a las
que no cumplen con sus compro-
misosdepago.El sábado inhabili-
tóaElèctricadelMontsec.
Por supuesto, no todos los pro-

blemasestánrelacionadoscon los
serviciosdeajuste.Perodadoque,
pese a las buenas intenciones de
REEde incluira las renovablesen
el control de tensión, liberarse de
la protección de los ciclos combi-
nadosdegasnoesalgoqueunex-
perto espere para antes de dos o
tres años, las comercializadoras
pidenalGobiernoqueactúe.
“Elproblemadelosserviciosde

ajuste es especialmente conflicti-
vo. Las comercializadoras no tie-
nenningúninstrumentofinancie-
ro para cubrir ese sobrecoste. No
solo es gestionar su tesorería con
másomenos acierto.Eneste caso
debe asumir el sobrecoste con su
propia liquidez y eso les está aho-
gando”, incide Osta.
En la CNMC y en el ministerio

entienden el problema. “Nos es-
cuchan, son sensibles. Pero nadie
hacenada”, aseguraJavierColón.
Entre otras cosas, porque de ha-
cer caso a las comercializadoras y
catalogar los servicios de ajuste
como un coste más del sistema,
serían los consumidoresminoris-
tasquienesasumieranmáscargay
no como ahora, que se distribuye
igual para todos. Y cargar más la
factura de los hogares no parece
estaren laagenda,porahora.
Mientras, la consolidación se

atisbacomosolucióndeurgencia.
“Deshacersedelnegocio comoha
hecho Ignis vendiendo a Enguie.
Es un ejemplo de otros que ven-
drán. Eso dañará mucho la com-
petencia”, advierteLamunio.c

Elnuevoescenarioestá
propiciandoquelasde
menorvolumenvendan
elnegocio, loque
reducecompetencia

Holaluztratadesuperarsusegundo
expedientedeinhabilitaciónensieteaños
La presidenta dice “estar tranquila” a pesar de tener suspendida la cotización

n CarlotaPi, presidenta
ejecutivadeHolaluz, insiste
en lapersecuciónquevive
la compañíaporpartede las
grandesdel sectoracausa
desumodelodenegocio
rompedor: “Todo forma
partede laMatrix”, asegura
enalusióna la conocida
películadeciencia ficción.
Holaluz sedistingueenel
mercadoporofrecera los
consumidoresenergía re-
novablebajounmodelode

suscripciónode tarifa fija
mensual.También financia
la instalacióndeplacas sola-
resparaaquellosqueopten
poresamodalidad. “Desde
nuestronacimientoenel
2010hemossidounacom-
pañía muytecnológica,
hemos invertido80millo-
nesdeeurosendigitalizar la
operativaconunaplatafor-
mapropia”, apunta.Apesar
de la reduccióndeestructu-
ray la refinanciaciónde la

deuda, la compañía seve
armadaparaafrontar los
retosdel futuro.El añopa-
sado, incorporóal fondo
IcosiumInvestment, res-
paldadoporun inversor
franco-argelino.Aportó22
millonesy sequedóconun
terciode lapropiedad. “Nos
sentimosmuycómodoscon
este socio industrial, que
miraa largoplazoy tiene
conocimientodel sector
energético”, aseguraPi.

“Todo formapartede laMatrix”
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