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La secretaria de José Luis Rodríguez Zapatero, Gertrudis Alcázar. EP

trato de asesoría suscrito entre Fo-
cus Social Research (FSC) y el Gru-
po Gloria, poniendo fin, al menos 
temporalmente, a un episodio de 
tensión financiera que las comuni-
caciones intervenidas describen con 
un elevado grado de preocupación 
por parte del entorno administrati-
vo del expresidente del Gobierno. 

Las demandas de Gertrudis Álca-
zar tenían su origen en el contrato 
que el expresidente Zapatero había 
firmado con el Grupo Gloria, de ori-
gen peruano, para interceder ante 
las autoridades bolivianas. 

Según la documentación aporta-
da por la UDEF, el ex presidente del 
Gobierno habría percibido 200.000 
euros a cambio de interceder ante 
las autoridades de Bolivia en favor 
de una empresa de este grupo, que 
se enfrentaba a una sanción de 100 
millones de dólares en el país y que 
mantiene un conflicto desde hace 
años con el Ejecutivo de La Paz. El 
Grupo Gloria es un conglomerado 

empresarial con sede en Lima (Pe-
rú) y que es propietario de Soboce 
(Sociedad Boliviana de Cemento). 
La relación entre Soboce y el Esta-
do boliviano se encuentra marcada 
por una controversia que ha esca-
lado al ámbito internacional y que 
involucra reclamaciones por apro-
ximadamente 400 millones de dó-
lares en total.  

El expresidente desempeñó un 
papel de intermediación ante las 
más altas instancias del Gobierno 
boliviano e incluso con el entonces 
presidente de la República Luis Ar-
ce Catacora. 

Las investigaciones de la UDEF 
sobre este contrato se fundamen-
tan en que, según el informe poli-
cial, Focus Social Research habría 
actuado como una sociedad instru-
mental, que habría servido para co-
brar el dinero pactado por la inter-
mediación de José Luis Rodríguez 
Zapatero.

que las reclamaciones se centraban 
en dos facturas pendientes cuyo im-
porte conjunto ascendía a 100.000 
euros. La primera había sido emi-
tida en noviembre de 2024 y debía 
haberse abonado el mes siguiente, 
mientras que la segunda correspon-
día a mayo de 2025. Ninguna de 
ellas había sido satisfecha dentro de 
los plazos previstos. 

El problema fiscal 
De acuerdo con los mensajes incor-
porados a la investigación, el prin-
cipal motivo de la insistencia de Al-
cázar era el impacto fiscal que el re-
traso estaba provocando en Espa-
ña. La secretaria explicaba a sus 
interlocutores que las facturas ya 
habían sido declaradas ante la Agen-
cia Tributaria, lo que obligaba a 
afrontar el pago de los impuestos 
correspondientes pese a no haber 
recibido todavía el importe de los 
servicios facturados. 

Marta Yoldi/Javier Romera MADRID.  

Las dificultades para cobrar los ho-
norarios pactados entre la sociedad 
Focus Social Research (FSR), vin-
culada al expresidente del Gobier-
no José Luis Rodríguez Zapatero, y 
el Grupo Gloria, uno de sus clientes 
en Bolivia, derivaron durante la pri-
mavera de 2025 en una intensa ca-
dena de reclamaciones por parte de 
Gertrudis Alcázar, secretaria del 
exjefe del Ejecutivo. 

Según las comunicaciones inter-
venidas por la Unidad de Delincuen-
cia Económica y Fiscal (UDEF), en-
tre mayo y junio de 2025 Alcázar 
trasladó en varias ocasiones a los 
interlocutores del conglomerado 
empresarial boliviano la urgencia 
de regularizar unos pagos que acu-
mulaban meses de retraso y que, a 
su juicio, habían generado una si-
tuación “realmente desesperante”. 
La documentación policial recoge 

La secretaria de Zapatero presionaba a los 
clientes por impagos: “Es impresentable”
Reclamaba al Grupo Gloria dos facturas de 50.000 euros por gestiones en Bolivia

Afirmó que el 
retraso en los 
abonos costaba 
dinero por tener que 
pagar a Hacienda

El expresidente 
intermedió ante el 
Gobierno boliviano 
por el conflicto con 
una empresa

En las conversaciones interveni-
das, Alcázar advertía de que esta cir-
cunstancia estaba suponiendo un 
perjuicio económico para Zapate-
ro. En uno de sus mensajes califi-
caba la situación de “ realmente im-
presentable”, asegurando que el ade-
lanto tributario les estaba “costan-
do dinero”. Incluso trasladó que el 
expresidente ya había desembolsa-
do ante Hacienda “cerca del 40% 
del importe de esa facturación”, una 
circunstancia que, según exponía, 
hacía todavía más urgente la regu-
larización de los pagos pendientes. 

La investigación también refleja 
el creciente malestar por la falta de 
respuesta desde el Grupo Gloria. En 
sus comunicaciones con Carmen Al-
mendras, que actuaba como inter-
mediaria y que había sido embaja-
dora de Bolivia en España, Gertru-
dis Alcázar expresaba su frustración 
porque Ana María Ospina, directi-
va del grupo empresarial, no con-
testaba ni a sus llamadas telefóni-
cas ni a los mensajes que le había 
remitido en repetidas ocasiones. 

Transferencias 
La situación comenzó a desbloquear-
se pocas semanas después. Según 
la documentación incorporada a la 
investigación, los días 20 y 24 de ju-
nio de 2025 se registraron dos trans-
ferencias de 50.000 euros cada una, 
que permitieron satisfacer las can-
tidades que permanecían pendien-
tes. Con esos ingresos quedó com-
pletado el pago previsto en el con-
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El crecimiento de la actividad del 
sector privado en España se ha ace-
lerado significativamente en julio, 
según el índice PMI compuesto, que 
ha subido a 56,5 puntos desde los 
53,3 de junio, lo que supone la me-
jor lectura del dato en 19 meses, gra-

El PMI español sube a 56,5 puntos en julio gracias a los servicios
El manufacturero ha 
aumentado más de tres 
puntos respecto a junio

cias principalmente al fuerte impul-
so del sector servicios. 

 En concreto, mientras que el PMI 
manufacturero español ha subido 
hasta los 50,2 puntos desde los 49,7 
del mes anterior, el índice corres-
pondiente a la actividad del sector 
servicios ha escalado a 58,3 puntos, 
frente a los 54,2 de junio, en máxi-
mos desde 2023. 

 En el mes de julio, se ha obser-
vado una mejora generalizada de la 
demanda del mercado, mientras 
que las empresas de servicios con-

trataron personal adicional en res-
puesta al incremento de las ventas 
y a unas perspectivas generalmen-
te positivas. Es el mayor ritmo de 
contrataciones desde el pasado mes 
de enero. 

Este repunte, el mayor desde mar-
zo de 2023, se debe al fuerte aumen-
to de los nuevos pedidos, el mayor 
desde enero de 2025, gracias tanto 
a la citada mejora de la demanda 
como al lanzamiento de nuevos pro-
ductos y actividades, con un creci-
miento mayor en el mercado inter-

no que en el procedente del extran-
jero. 

En cuanto a los precios, las pre-
siones de los costes de los insumos 
se moderaron, aunque se mantu-
vieron en niveles históricamente 
elevados, mientras que las tarifas 
cobradas aumentaron al ritmo más 
lento desde principios de 2021, in-
dicando una leve presión en los már-
genes de beneficios. “El crecimien-
to económico del sector servicios 
cobró impulso en julio ya que la de-
manda del mercado se fortaleció y 

se tradujo en un aumento conside-
rable de los nuevos pedidos recibi-
dos por las empresas”, destacó ayer 
Paul Smith, economista de S&P Glo-
bal Market Intelligence. 

 No obstante, el experto advirtió 
que la confianza ha descendido li-
geramente desde junio, mientras 
que persiste la incertidumbre sobre 
el panorama geopolítico, por lo que 
“queda por ver si el extraordinario 
ritmo de crecimiento del sector ob-
servado en julio podrá mantenerse 
a corto plazo”. 
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