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EL MUNDO. Sabado, 18 de abril 2026

ACTUALIDAD ECONOMICA

El Senado combatirala caida del
poder adquisitivo de las familias

e El PP presenta un plan para blindar al consumidor en tiempo real ante las crisis y garantizar los servicios
esenciales @ Exige un informe en tres meses sobre el deterioro de la clase media y un protocolo nacional

MARCOS IRIARTE MADRID
«Larealidad que viven hoy millones
de consumidores espafioles se pue-
de resumir en tres hechos: pagan
mas por lo basico, reciben peores ser-
vicios y se sienten cada vez menos
protegidos». De esta premisa parte
el Partido Popular para activar el em-
puje de la Camara Alta, donde os-
tenta la mayoria absoluta, contra el
progresivo «deterioro» del poder ad-
quisitivo de las familias y de la cla-
se media espafiola.

Con unainiciativainédita, alaque
ha tenido acceso EL MUNDO, el Gru-
po Parlamentario Popular del Sena-
do quiere forzar al Gobierno a blin-
daralos consumidores entiempore-
al ante los vaivenes de las distintas
crisis, estableciendo para ello meca-
nismos fijos y automaticos que ga-
ranticen «la proteccion efectiva» de
derechos y «la prestacion eficiente»
de los servicios basicos.

El plan del PP tiene varios ambi-
tosdeactuacion. El primero esradio-
grafico. Da un plazo maximo de tres
meses al Ejecutivo para que presen-
te ante las Cortes un informe de im-
pacto del coste de la vida sobre los
consumidores. Este informe debera
incluir un desglose especifico sobre
ambitos como la alimentacion, la
energia, la vivienda, el transporte o
la capacidad de ahorro de los ciuda-
danos. Debera, ademas, resaltar es-
pecificamente en cada apartado su
afeccion a la clase media y a los co-
lectivos vulnerables.

Pero lo mas novedoso de esta ini-
ciativa es que persigue también la
creacion de un protocolo nacional
de actuacidn en materia de consu-
mo, transversal alas administracio-
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No llega i es. Esel
porcentaje de familias con
dificultades para llegar a fin de
mes, segun la OCU: dato incluido
por el PP en su mocion.

nes, para cuando fallen los ser-
vicios esenciales en casos criticos
como los apagones energéticos, los
caos ferroviarios o las interrupcio-
nes masivas de suministros.

Este mecanismo debe obligar a
todas las administraciones a ofre-
cer informacion clara, homogénea
y en tiempo real a los ciudadanos,
asi como a garantizar vias de recla-
macion agiles y accesibles, evitan-
doasiquelosafectados queden atra-

La portavoz del PP, Alicia Garcia, ante

pados en procesos «fragmentados
y 0pacos».

La coordinacidn entre ministerios
debera, ademas, reforzarse paraque,
en toda crisis que afecte a servicios
esenciales, «la proteccién del consu-
midor se incorpore desde el primer
momento alarespuesta publicayno
quede diluida entre departamentos
o niveles administrativos».

El plan del PP incluye también la
implantacién de un Sistema Comun

el cuadro ‘Lajura de la Constitucion de 1876 por Alfonso XII. A. NAVARRETE

de Informaciény Alerta al Consumi-
dor, disefiado para coordinar la res-
puesta entre el Estado, las comuni-
dades autéonomas y los organismos
reguladores, con el objetivo de que
«elciudadano deje de serunactor pa-
sivo en las crisis y pase a contar con
informacion util y mecanismos efec-
tivos de compensacion desde el pri-
mer momento».

«La politica de consumo no pue-
de limitarse a declaraciones, cam-

pafias o anuncios. Debe garantizar
elacceso asequible aproductosy ser-
vicios esenciales, la continuidad yla
calidad minima de dichos servicios,
informacion veraz y util cuando se
producen incidencias, con procedi-
mientos de reclamacion rapidos y
accesibles y mecanismos efectivos
de compensacién, indemnizaciony
reparacion. Esos sonlos estandares
minimos de una verdadera politica
de defensa del consumidor», apun-

tala propuesta del PP en el Senado,
firmada por Alicia Garcia.

«El deterioro del poder adquisiti-
vo, la persistencia de sobrecostes en
bienesy servicios basicos, la crisisde
vivienda, las disfunciones en el trans-
porteylaausencia de respuestas agi-
les han agravado el empobrecimien-
to de la clase media consumidora,
lamenta el PP, «obligando a muchas
familias a recortar consumo esen-
cial, posponer decisiones vitales y
vivir en una situacion permanente
de alerta econdmican.

La mocidn del PP, registrada para
sudebate en el pleno del Senado, in-
cluye la solicitud de comparecencia
ante la Camara del titular del Minis-
terio de Consumo, Pablo Bustinduy,
para que explique qué actuaciones
hadesarrollado su departamento en
defensa delos consumidores afecta-
dospor elapagdn de hace unafio, por
las incidencias ferroviarias recientes
ypor otrasalteraciones graves de ser-
vicios esenciales. El PP quiere que el
ministro dé el detalle de todas «las
medidas adoptadas, reclamaciones
recibidas, compensaciones recono-
cidas y reformas impulsadas».

«Sanchez aprovecha cualquier si-
tuacion parallenarselosbolsillos con

Plantea un
protocolo nacional
queincluyaalas
comunidades

Disefla un sistema
de informaciony
alerta comun alos
consumidores

Exige a Bustinduy
explicar qué hizo
ante el apagon o
el caos ferroviario

eldinero delos espafioles. Lo hizo du-
rante la pandemia, también lo hizo
con la invasion de Ucrania y lo esta
volviendo hacer conlaguerrade Iran»,
advierte Alicia Garcia. «El decreto de
Sanchez [conlas medidas parapaliar
las consecuencias delaguerra] yaha
caducadoy se ha quedado corto. Por
eso es urgente conocer en detalle co-
mo esta afectando a los espafioles y
asu bolsillo la guerra en Iran y apro-
bar un plan de choque para que nun-
camaslosespafioles seanlos que pa-
guen consudinerolas consecuencias
de una catdstrofe», concluye.




