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Mitie toma ventaja en el concurso 
de movilidad reducida de Aena
CONTRATOS POR 350 MILLONES/  La propuesta de la firma británica supera a las de ACS-Iberia y Serveo en 
cuatro lotes y ahora se puede volver a presentar ofertas. Aena volverá a licitar el contrato de Baleares.

Artur Zanón. Londres 
La británica Mitie Facilities 
Services toma ventaja para 
adjudicarse cuatro de los cin-
co lotes del concurso de asis-
tencia a personas con movili-
dad reducida (PMR) que ha 
licitado Aena para 20 aero-
puertos de su red en España.  

Los rivales de esa compañía 
son Serveo, la antigua filial de 
Ferrovial que está en manos 
de la gestora española de pri-
vate equity Portobello desde 
2024, y un consorcio integra-
do por Multiservicios Aero-
portuarios –participada por 
Clece (filial de ACS) y la aero-
línea Iberia– y Sagital. Alyzia 
y Samsic Iberia también se 
presentaron, pero han queda-
do excluidas. 

El pasado marzo, el consejo 
de administración de la coti-
zada aprobó la licitación del 
servicio denominado Sin Ba-
rreras por tres años por un 
importe de 404,3 millones de 
euros, aunque el valor neto 
estimado era de 711,7 millones 
si se tienen en cuenta dos po-
sibles prórrogas de un ejerci-
cio e hipotéticas ampliaciones 
del ámbito del contrato. 

De los cinco lotes, Aena ha 
recibido entre una y tres pro-
puestas para cuatro lotes, que 
salieron a concurso por 354,9 
millones, mientras que el 
quinto, el de Baleares (Palma, 
Menorca e Ibiza), de 49,5 mi-
llones, ha quedado desierto, y 
se volverá a licitar, según 
fuentes del sector consultadas 
por EXPANSIÓN.  

A. Zanón. Londres 
Globalia, la matriz de Air Eu-
ropa, ganó 118 millones en 
2025, un 21% más, después de 
elevar un 7,6% su cifra de ne-
gocio, hasta 3.519 millones. 
“Las claves se encuentran en 
la buena evolución de cuatro 
de los principales ejes de ne-
gocio: transporte aéreo, servi-
cios aeroportuarios, manteni-
miento aeronáutico y turis-
mo”, explicó en un comuni-
cado el grupo presidido por 
Juan José Hidalgo. Casi el 
90% del negocio de Globalia 
corresponde a la aerolínea. 

El grupo redujo su deuda 
bruta de 605 millones a 370 
millones después de la cance-
lación anticipada de dos prés-
tamos del rescate de la Sepi 
en plena pandemia, por un 
total de 475 millones de eu-
ros. La compañía liquidó 
también el préstamo banca-
rio de 141 millones del ICO. 

Globalia confía en mante-
ner “la tendencia positiva” 
del año pasado en 2026, ya 
que en el primer semestre 
elevó su cifra de negocio un 
8% (1.659 millones de euros) 
y el ebitda se situó en 67 mi-

llones (el grupo no ofreció da-
tos para comparar en un con-
texto más complicado que el 
del año pasado). 

En paralelo, tanto Globalia 
como Air Europa (ambas tie-
nen como presidente ejecuti-
vo a Juan José Hidalgo) han 
renovado sus consejos para 
“abordar la etapa de creci-
miento del grupo”.  

En Globalia, Hidalgo ha in-
corporado como consejero 
delegado a Ramiro Campos, 
vinculado al grupo desde ha-
ce décadas, en las que ha lide-
rado el departamento jurídi-

co y participado en diferentes 
operaciones corporativas. 

En la matriz donde estaban 
María José Hidalgo y Cristi-
na Hidalgo como vocales, se 
incorporan también Alejan-
dro Ortiz (abogado de con-
fianza de Globalia y exsocio 
de Latham & Watkins, 
Linklaters y Garrigues) y Ál-
varo Badiola (ex director fi-
nanciero de Cepsa (Moeve), y 
exCEO de Telefónica Perú), 
con Javier Beltrán como se-
cretario no consejero. 

En la aerolínea, que man-
tiene a Richard Clark como 

CEO y donde el pasado no-
viembre habían salido tres 
miembros, mantiene a María 
José Hidalgo como vocal, 
responsabilidad que ahora 
desempeñarán también Juan 
Moral de la Rosa (fiscal en ex-
cedencia y director de asun-
tos corporativos y sostenibili-
dad de Globalia y Air Europa, 
con trayectoria en El Corte 
Inglés y Viajes El Corte In-
glés) y Félix Ruiz Hernández 
(presidente de Jobandtalent 
y fundador de Tuenti). José 
María García Santos será el 
secretario no consejero.

Globalia gana un 21% más, nombra nuevo CEO  
y ficha para Air Europa al fundador de Tuenti

Asistencia a pasajeros con movilidad reducida en un aeropuerto.
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En los cuatro donde sí ha 
habido un interés formal, Mi-
tie ha presentado la única 
propuesta en el lote de los ae-
ropuertos canarios (Gran Ca-
naria, Tenerife Norte y Sur, 
Lanzarote, Fuerteventura y 
La Palma), con una propuesta 
de 66,2 millones de euros, de 
manera que salvo sorpresa, se 
lo adjudicará en su momento. 

Tres pendientes 
En los otros tres lotes, Mitie 
tiene ventaja, pero puede ha-
ber cambios porque, tras el 
diálogo competitivo, las em-

presas presentan nuevas ofer-
tas en una siguiente fase. 

El más importante corres-
ponde al de Madrid y Mitie ha 
planteado 137,8 millones de 
euros; su rival es Serveo (139 
millones) y Samsic fue desca-
lificada. El siguiente es el de 
Málaga, Sevilla, Alicante y Va-
lencia, con 79,3 millones de 
euros propuestos por Mitie; la 
otra oferta es la de Serveo 
(79,9 millones), y Alyzia ha 
quedado excluida. En el ter-
cer paquete están Barcelona, 
Reus, Girona, Bilbao, Santan-
der y Asturias y Mitie ha puja-

do con 67,5 millones; Multi-
servicios Aeroportuarios (68 
millones) es la otra propuesta 
y Alyzia ha quedado fuera.  

Aena planteó un diálogo 
competitivo para intentar in-
crementar la concurrencia, 
involucrar más a los posibles 
adjudicatarios e incorporar a 
los pliegos algunas peticiones 
con el fin de que el expediente 
fuera más atractivo.  

En 2025, las empresas que 
prestaban para Aena la asis-
tencia de personas con movi-
lidad reducida atendieron a 
2,68 millones de pasajeros, lo 

PROCESO
 Aena licitó en marzo el 
contrato de asistencia para 
personas con movilidad 
reducida en 20 aeropuertos 
por 404 millones y tres años. 
 
 La cotizada ha escogido 
como fórmula un diálogo 
competitivo con el que espera 
más participación de las 
empresas. 
 
 De las ofertas conocidas 
hasta el momento, Mitie ha 
ganado el lote de Canarias y 
el de Baleares se relicitará. 
 
 En los otros tres contratos, 
Mitie ha presentado la mejor 
oferta técnica y económica, 
pero habrá una nueva ronda. 
ACS-Iberia y Serveo son los 
rivales de la firma británica.

Iberdrola 
planta cara  
a Repsol en 
multienergía 
con BP
Miguel A. Patiño. Madrid 
Iberdrola y el grupo BP han 
ampliado la alianza que ya tie-
nen en electrolineras e hidró-
geno con un nuevo acuerdo 
en el ámbito de la fidelización 
comercial, para conseguir 
ofertas de multienergía.  
Iberdrola planta cara así a 
Repsol y Moeve, que han he-
cho de las ofertas combinadas 
de energía (luz, gas y combus-
tible) su gran estrategia co-
mercial. Repsol la realiza en 
solitario y Moeve se ha aliado 
para ello con Naturgy.  

El acuerdo entre Iberdrola 
y BP facilitará que los clientes 
de Iberdrola puedan canjear 
su saldo acumulado en el pro-
grama de fidelización MiI-
berdrola en Ahorro miBP –el 
programa de fidelización de 
BP– y beneficiarse de una bo-
nificación adicional del 10%. 

La iniciativa tendrá una du-
ración inicial prevista de un 
año y se suma a los más de 60 
descuentos que Iberdrola ya 
ofrece a sus clientes a través 
de empresas y marcas colabo-
radoras dentro del plan de fi-
delización MiIberdrola. 

Este programa de fideliza-
ción es 100% gratuito y está 
disponible para cualquier 
cliente de la compañía. Su ob-
jetivo es premiar la confianza 
que cada uno de ellos deposita 
en Iberdrola con ahorros, 
descuentos y ofertas exclusi-
vas que evolucionan conti-
nuamente a través de acuer-
dos con empresas de múlti-
ples sectores, como tecnolo-
gía, supermercados, ocio, ho-
gar, hoteles, deportes, restau-
ración o moda.  

También da acceso a expe-
riencias exclusivas, como en-
tradas a conciertos, museos y 
competiciones deportivas na-
cionales e internacionales. 
miBP es un programa de fide-
lización que ofrece ahorros en 
combustibles y acceso a des-
cuentos con otros grupos.  

Naturgy y Moeve 
Los acuerdos comerciales en-
tre energéticas, y de éstas con 
otros grupos, se han converti-
do en una tendencia crecien-
te. Totalenergies tiene acuer-
dos con Dazn, Endesa con 
MásMóvil. Además de surgir 
nuevos acuerdos, los que exis-
ten aumentan ofertas. Ayer, 
Moeve y Naturgy anunciaron 
que durante las principales 
operaciones salida y retorno 
del verano van a duplicar el 
ahorro en repostajes que ha-
bitualmente perciben sus 
clientes a través de su alianza.

que supone aproximadamen-
te un 0,8% de los viajeros que 
se movieron por la red aero-
portuaria de España. Dicho 
servicio se dirige a quienes 
tienen alguna limitación por 
discapacidad física o mental, 
permanente o temporal, por 
avanzada edad o cualquier 
otro motivo.  

De la entrada al asiento 
Esta asistencia, que es gratui-
ta, se debe solicitar con al me-
nos 48 horas de antelación a la 
salida del vuelo, y se presta en 
todo el recorrido del aero-
puerto: en llegadas, salidas y 
conexiones, y para factura-
ción, control de seguridad, 
embarque, desembarque, re-
cogida de equipaje y ubica-
ción en el asiento asignado en 
el avión. 

En 2025, Aena, que hoy 
presenta resultados, pagó 
100,6 millones por el servicio 
PMR, un 7,2% más que en el 
ejercicio anterior, consecuen-
cia del alza del trafico y del au-
mento de los costes. Ese im-
porte es ligeramente superior, 
por ejemplo, al requerido pa-
ra la limpieza y los carritos 
portaequipajes y equivale a 
0,31 euros por pasajero.  

Precisamente, este es uno 
de los costes que se tienen en 
cuenta a la hora de calcular las 
tarifas aeroportuarias, dentro 
del Documento de Regula-
ción Aeroportuaria 2027-
2031 (Dora III), que en sep-
tiembre deberá aprobar el 
Consejo de Ministros.
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