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Competencia multa con 320.000 euros a Endesa
por generar confusion entre sus marcas

SERVIMEDIA
MADRID
La Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia
(CNMC) ha impuesto una
multa de 320.000 euros a
Energia XXI Comercializa-
dora de Referencia, perte-
neciente al grupo Endesa,
por incumplir las obligacio-
nes de separacion e identifi-
cacién entre las comerciali-
zadoras reguladas y las que
operan en el mercado libre.
Segun informoé ayer el
organismo supervisor, la
sancion se deriva de varios

incumplimientos detecta-
dos durante una inspecciéon
realizada para verificar las
obligaciones previstas enla
Ley del Sector Eléctrico. La
CNMC concluyé que Ener-
gia XXI dificulté su identi-
ficacién clara e inequivoca
como comercializadora de
referencia. En concreto,
empled en sus contactos
telefénicos denominacio-
nes sociales o nombres co-
merciales vinculados a otras
empresas y utilizé en docu-
mentacién contractual ele-
mentos identificativos aso-

ciados a la marca Endesa,
vinculada al mercado libre.

El regulador considera
que estas practicas gene-
raron confusién entre los
consumidores y pudieron
dificultar su capacidad para
distinguir entre las ofertas
del mercado regulado y las
del mercado libre. La nor-
mativa obliga a las comer-
cializadoras de referencia a
mantener unaimagen y una
comunicacién claramente
diferenciadas de las socie-
dades de su mismo grupo
que operan en el mercado

Aprecia
incumplimiento

de las obligaciones
de separacion

e identificacion

Serefiere alas
comercializadoras
reguladas y

las que operan en
el mercado libre

libre, con el objetivo de pro-
teger a los consumidores y
preservar la competencia.

La CNMC recuerda que
no es necesario acreditar
una contratacién errénea
o un perjuicio efectivo para
apreciar el incumplimien-
to, sino que basta con que
los elementos utilizados
puedan generar confusiéon
sobre laidentidad de la co-
mercializadora.

El organismo impuso
inicialmente una sancién
de 400.000 euros por una
infraccién grave de la Ley

del Sector Eléctrico. No
obstante, la cuantia quedd
reducida a 320.000 euros
tras aplicarse la reduccién
del 20% prevista para los su-
puestos de pago voluntario.

El regulador sefnalé que
no se acreditaron danos,
beneficios econémicos ni
intencionalidad en la con-
ducta, aunque destacé que
Energia XXI forma parte de
uno de los principales gru-
pos energéticos del pais y
dispone de capacidad sufi-
ciente para evitar este tipo
de situaciones.



