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El Consejo de Ministros 
aprobó ayer un real decre-
to ley que recogerá un pa-
quete extraordinario de me-
didas laborales destinadas a 
proteger a las personas afec-
tadas por los incendios que 
asolan gran parte del país. La 
principal novedad consisti-
rá en una nueva prestación 
extraordinaria que gestio-
nará el Servicio Público de 
Empleo (SEPE) denomina-
da por “emergencia extre-
ma”, según el Ministerio de 
Trabajo.

Esta prestación tendrá 
naturaleza contributiva, por 
lo que solo la podrán cobrar 
empelados que deban sus-
pender temporalmente su 
contrato con la empresa 
por causas derivadas de 
los incendios. El trabajador 
afectado deberá solicitar 
a su empresa que emita y 
envíe al SEPE un certiica-
do de suspensión tempo-
ral del empleo. Como no se 
exigirá un periodo mínimo 
de cotización para su cobro, 
bastará con estar dado de 
alta en la Seguridad Social 
y estar afectado por la cita-
da suspensión de la relación 
laboral.

Su cuantía será del 70% 
de la base reguladora de la 
Seguridad Social (cantidad 
similar al sueldo bruto) y 
tendrá una duración máxi-
ma de cuatro meses. Dentro 
de este periodo, el trabaja-
dor, por iniciativa propia, 
podrá volver a su actividad 
laboral comunicando a su 
empresa el retorno al pues-
to de trabajo. Mientras se 
reciba la ayuda, la empresa 
no deberá abonar ni el sa-
lario ni las cotizaciones del 

trabajador y será el Estado 
el que se haga cargo de las 
cuotas sociales al comple-
to. Además, su percepción 
no consumirá cotizaciones 
acumuladas para el cobro 
futuro de prestaciones por 
desempleo, precisan desde 
el departamento que dirige 
la vicepresidenta segunda, 
Yolanda Díaz.

En concreto, podrán ac-
ceder a esta prestación los 
afectados por cualquier in-
cendio producido en Espa-
ña desde el 22 de julio pasa-
do –fecha en la que entran 
en vigor estas medidas de 
forma retroactiva–, según 
el decreto que se publicará 
en el BOE. Se podrá cobrar 
esta ayuda en los siguientes 
casos: quienes no puedan ac-
ceder a su vivienda debido a 
evacuaciones o restricciones 
decretadas por las autori-
dades; aquellos que deban 
realizar tareas imprescin-
dibles de limpieza, traslado, 
recuperación de enseres o 
reconstrucción de su domi-
cilio; también los que nece-
siten realizar trámites admi-
nistrativos derivados de la 
emergencia; y quienes deban 
atender responsabilidades 
de cuidado de familiares 
afectados por los incendios.

Además, el decreto incor-
pora garantías adicionales 
para evitar daños laborales 
derivados de esta situación 
de emergencia, de forma 
que “cualquier represalia 
empresarial por ejercer es-
tos derechos [recogidos en 
el decreto] será considerada 
nula” y, por tanto, anulable 
en los tribunales.

Finalmente, el Ejecuti-
vo ampliará el permiso por 
fallecimiento si este tiene 
relación con los incendios.

El Gobierno aprueba 
la nueva prestación 
para las víctimas

La ayuda será contributiva y se cobrará 
por un máximo de cuatro meses
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La oleada de incendios que 
afecta a distintas provin-
cias de España está dejan-
do a su paso viviendas da-
ñadas, campos calcinados 
y coches y embarcaciones 
destruidas. Muchos afecta-
dos están evacuados y no 
han podido regresar aún a 
sus casas, por lo que todavía 
es pronto para que puedan 
calcular todos los daños su-
fridos. Pero hay una serie de 
recomendaciones y pasos a 
seguir para que las personas 
afectadas puedan recuperar 
todo o parte de los destro-
zos provocados por el fuego.

El primer consejo es no 
correr riesgos. Nadie debe 
regresar a su casa, finca, 
nave o negocio hasta que 
las autoridades lo permitan. 
Una vez que la zona ya sea 
segura, el siguiente paso es 
contactar con la aseguradora 
para comunicar la situación 
y conocer las coberturas que 
cada persona tiene contra-
tadas. Las compañías reco-
miendan contactar cuanto 
antes con las aseguradoras 
por una cuestión de plazos. 
La Ley de Contrato de Se-
guros establece un máximo 
de siete días desde que se 
conoce el daño. En el caso de 
las personas desalojadas el 
plazo no comienza a contar 
en el día que se produjo el 
incendio, sino cuando cono-
cen los años. 

Cuando los afectados 
puedan acudir a sus vivien-
das y comprobar los daños, 
es importante que, antes 
de hacer cualquier labor de 
limpieza, reparación o reti-
rar restos quemados, hagan 
fotografías y vídeos desde 
distintos ángulos de todo lo 
que se haya visto afectado. 
También conviene hacer una 
lista de todos los bienes da-

ñados, buscar facturas, foto-
grafías anteriores, extractos 
bancarios o cualquier prue-
ba que ayude a justiicar la 
reclamación ante el seguro.

Quienes hayan sufrido 
daños en sus viviendas pue-
den reclamar siempre que 
tengan contratado un seguro 
de hogar (obligatorio en las 
viviendas que tienen cargas 
hipotecarias). Cada persona 
debe comprobar con su com-
pañía qué coberturas tiene y 
las cantidades máximas con 
las que la pueden indemni-
zar. En general, los seguros 
de hogar suelen incluir los 
daños causados por incen-
dios tanto en el continente 
(la estructura de la vivien-
da, como paredes, puertas 

Cómo reclamar al seguro 
los daños por los incendios  
de viviendas, coches y negocios

Los afectados 
deben revisar          
sus contratos y 
comunicar lo antes 
posible lo dañado

Se recomienda 
hacer fotografías 
de todo antes de 
limpiar y reparar

o ventanas) como en el con-
tenido (muebles, electrodo-
mésticos, ropa, joyas u otros 
objetos). 

Cuando una vivienda se 
haya quemado por completo 
o los daños sean tan severos 
que no se pueda habitar en 
ella, es importante compro-
bar si en la póliza de seguro 
se incluye una cobertura de 
inhabitabilidad. Algunos se-
guros cubren los gastos por 
alojamiento provisional, ya 
sea en un hotel o un alquiler 
temporal. Eso sí, los días, el 
importe y las personas cu-
biertas varían según cada 
contrato. Por ello, las perso-
nas afectadas deben pregun-
tar a su aseguradora por esta 
cobertura y, en caso de ne-
cesitar un alojamiento pro-
visional hasta recuperar su 
vivienda, guardar todas las 
facturas y todos los gastos.

En el caso de que los da-
ños se hayan producido en 
vehículos, el seguro que cu-
bre los daños es el de auto. 
En este caso, para todos los 
propietarios de vehículos es 
obligatorio contar con un se-
guro de responsabilidad civil 
por los daños causados a ter-
ceros. No es obligatorio con-
tratar un seguro por incen-
dio o robo, aunque fuentes 
de las aseguradoras explican 
que es una póliza habitual 

Daños causados en una vivienda en Navas del rey (Madrid). ÓSCAR CORRAL

Agroseguro cubre 
a agricultores  
y ganaderos ante 
las afectaciones 
por el fuego

Los de hogar 
suelen abarcar 
tanto la estructura 
del inmueble como 
los objetos dentro 

Una vivienda calcinada por el incendio de Ávila. Ó. C.

y muchos de los vehículos 
cuentan con esa protección.

Para los comercios y ne-
gocios afectados, las reco-
mendaciones pasan, al igual 
que en las viviendas, por 
contactar con la compañía 
de seguros lo antes posible 
para conocer las coberturas 
contratadas. Por un lado, se 
deben revisar los daños en 
el continente y en el conte-
nido, sacar fotos de los da-
ños en la estructura, en los 
muebles, electrodomésticos 
e inventarios. Y también se 
deben acreditar los posibles 
daños por paralización de la 
actividad. 

Los incendios también 
están arrasando campos 
de cultivo. En este caso, los 
agricultores y ganaderos 
deben ponerse en contacto 
con Agroseguro, la entidad 
encargada de gestionar es-
tas pólizas de seguro agra-
rio. “Todos los productores 
asegurados cuentan con pro-
tección frente a este riesgo 
dentro de la garantía básica 
de cualquier póliza, tanto 
por daños en la producción 
como a la plantación. Asi-
mismo, el seguro agrario 
también ofrece cobertura 
de los daños que hayan po-
dido sufrir las cabañas ga-
naderas aseguradas a causa 
del fuego”, explica Unespa.
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