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Repsol contraataca a Iberdrola con
una campaiia comercial histdrica

REGALA 100 EUROS Y 20 CENTIMOS POR LITRO EN CARBURANTES/ Repsol lanza una ofensiva frente a lberdrola,
que se hizo con los clientes de luz de Contigo Energla, y Endesa, que adquirio los de MasOrange.

Miguel A. Patifio. Madrid

Repsol, primera petrolera en
Espafiay cuarta eléctrica, vaa
iniciar una ofensiva comercial
sin precedentes para acelerar
su crecimiento en clientes de
luz y gas, y consolidar asi su
estrategia de servicios multie-
nergia.

El grupo, cuyo consejero
delegado es Josu Jon Imaz,
inicia esta semana una cam-
pafia comercial para captar
clientes de forma transversal.
Aunque su objetivo es sobre
todo aumentar su poder en
electricidad, usara el reclamo
de los descuentos en otros
servicios -sobre todo hidro-
carburos- como palanca. De
hecho, si un usuario contrata
la luz o el gas con Repsol, la
compaiiia le ofrece un saldo
de 100 euros en Waylet —su
sistema de fidelizacion y pa-
go-. Ademas, le ofrece un
ahorro de 20 céntimos por li-
tro durante doce meses en los
repostajes de cualquier com-
bustible, siempre que el clien-
te pague a través de la aplica-
cién Waylet.

Contigoy MasOrange
Aungque Repsol hasidounade
las grandes energéticas que
mas ha crecido en clientes de
luz y gas —donde hace apenas
diez afios su presencia era
practicamente inexistente-,
el grupo responde asi a los til-
timos movimientos por parte
de los grandes rivales:
Iberdrola, Endesa, Naturgy y
Totalenergies.

JMCadenas

Iberdrola es la primera
eléctrica en Espafia. Cuenta
con algo mas de nueve millo-
nes de clientes. Hace unos di-
as, el pasado mes de septiem-
bre, anuncio la compra del
negocio de comercializacion
de Contigo Energia (antigua
Gesternnova), sumando mas
de 100.000 nuevos clientes
eléctricos.

Previamente, en 2025, tam-
bién compro el negocio de
distribucion, comercializa-
cion y generacion de Electra
del Maestrazgo (unos 19.000
clientes). El pasado afio, En-
desa, la segunda eléctrica en

Espana (con otros nueve mi-
llones de clientes), acordé la
compra de la comercializado-
ra de MasOrange, incorpo-
rando una cartera de aproxi-
madamente 350.000 clientes.

Del ‘Totie’a Naturgy

Tanto Iberdrola como Ende-
sarompian con estas compras
un mercado estatico en el que
las dos eléctricas nunca ha-
bian jugado a crecer via ope-
raciones corporativas en co-
mercializacion de luz. Eso ha-
bia quedado reservado parala
propia Repsol, que precisa-
mente se hizo un gran hueco

en el ranking de comerciali-
zacion eléctrica con las com-
pras de Viesgo, Gana Energia,
CHC Energiay ODF Energia.

Con su oferta, Repsol entra
ahora en las grandes batallas
de descuentos eléctricos —que
ya ha aplicado intensamente
en el sector de hidrocarbu-
ros—. Repsol también respon-
de a los movimientos comer-
ciales de Totalenergies. Este
gigante energético francés
irrumpio en electricidad hace
afios con grandes aspiracio-
nes. Después se frend en seco.
Y ahora, desde hace unas se-
manas, ha resucitado sus

Repsol responde a
Iberdrola, que hace
unos dias se hizo
con 100.000 clientes
de Contigo Energia

La ofensiva de las
grandes eléctricas
la empezo Endesa
al comprar clientes
de luz a MasOrange

Totalenergies,
durante afios parada,
ha retomado sus
ofertas, y Naturgy
esta en campaiia

Repsol, primera petrolera

en Espania, ha hecho de la
multienergia su gran estrategia
comercial.

ofertas con agresivas campa-
fias, para lo que ha ideado un
personaje amodo de mascota:
Totie. Totalenergies, que lle-
go atener mas de unmillon de
clientes en Espana en electri-
cidad, cay6 hace un afio por
debajo de los 900.000.

Apor cuatro millones

Naturgy, tercera eléctrica, por
su parte, lleva dias con una
masiva campaiia institucional
en medios. Es, por nimero de
clientes, el verdadero objetivo
a batir de Repsol. Naturgy
cuenta con algo mas de cuatro
millones de clientes. En estos

EN MAXIMOS

La ofensiva comercial
de Repsol se produce
en plena efervescen-
cia bursatil. El grupo
cotiza por encima de
30 euros por accion,
en zona de maximos.

momentos, Repsol, segin ci-
fras internas, tiene cerca de
3,5 millones de clientes de
electricidad y gas en Espaniay
Portugal. Pero su objetivo es
superar los 4 millones en
2028. La gran palanca que ha
impulsado el crecimiento de
Repsol en el mercado mino-
rista de la electricidad y el gas
es su oferta multienergia, que
permite integrar en una mis-
ma propuesta las distintas ne-
cesidades energéticas del
cliente, desde la electricidad y
el gas hasta los hidrocarburos.
Es algo que las otras petrole-
ras, en especial Moeve (la se-
gunda) no supieron, 0 no qui-
sieron, explotar.

Repsol entrod en electrici-
dad en 2018, conlacomprade
los activos de Viesgo, que
aport6 una cartera inicial de
750.000 clientes. Desde ese
momento, fue escalando con
crecimiento organico, pero
sobre todo con adquisiciones.
Ademas de Gana Energia,
CHC Energiay ODF Energia,
hubo otras menores como
Ekiluz, que le ha permitido
llegar a diferentes segmentos
del mercado.

Durante todo el afio

Lanueva promocion esta diri-
gida a nuevos clientes que
contraten electricidad entre
el 15 de octubre y el 31 de di-
ciembre. Los actuales disfru-
tan en estos momentos de
otro tipo de ventajas y ofertas.
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