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Las comprasy el juego online se disparan con la pandemia

e La @di€€ion a las compras puede suponer una patologia tan grave como el @l€é6l6l en una de cada diez personas

o Las consultas por adi€ciones al juego online o a las compras compulsivas se han multiplicado los ultimos dos afios

Marina (nombre ficticio) estuvo ingresada durante tres meses por su @di6Gi6H - Isabel Permuy

Q Nieves Mira ©« SEGUIR  Miriam Villamediana
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Sara (nombre ficticio) supo que habia tocado féfidd cuando mir6 a su
alrededor y vio que el salon de su casa estaba lleno de cajas. Llevaba
dias acamulando paquetes. Acababa de encargar por internet otros
diez articulos més, cosas que probablemente nunca necesitaria, y
todavia no habia tenido tiempo de abrir lo que habia ido llegando a lo
largo de la semana. Durante el confinamiento fue consciente de que
podia encargar cualquier cosa sin moverse del sofa, y las
compras online se convirtieron en una via de escape para contener la
ansiedad que le provocaba estar encerrada en casa.

Sara es solo el rostro de una de las cientos de historias que estan
llegando como consecuencia de la pandemia a las asociaciones que
tratan las adicciones en Espana.

Segun datos de la Asociacion Proyecto Hombre, el 22% de sus
centros han detectado un importante incremento de
peticiones de ayuda por adicciones comportamentales, aquellas que
no estén asociadas a ninguna sustancia. En los centros de la fundaciéon
Adsis, que impulsa programas para prevenir las adi¢ciones; también
reconocen estar «desbordados» porque este tipo de consultas se han
multiplicado por dos. «Antes, los centros atendian a unos 200
pacientes, ahora a mas de 400», explica Oscar Lorenzo, psicélogo y
coordinador de proyectos de la fundacion.

La @diceion a las compras puede suponer «una patologia tan grave
como el alcoholismo o la drogadicecién en una de cada diez
personas», segin apunta un estudio realizado por investigadores del
departamento de Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicologico
de la Universidad de Granada. «Comprar puede llegar a ser patologico,
con consecuencias muy negativas para el sujeto», advierte Francisca
Lopez Torrecillas, catedratica del departamento y autora principal del
estudio. Otras investigaciones recientes han encontrado similitudes
entre las compras compulsivas con otros trastornos como el juego
patoldgico, el abuso de internet y/o del teléfono movil, comer en
exceso y la @diceién al sexo.

Una enfermedad

Marina -que tampoco quiere revelar su nombre- se considera una
adicta en recuperacion. Hace casi cinco afos, cuando se dio cuenta
de que comenzaba a comprar «mas de la cuenta», sin importarle ni el
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precio ni la marca, tuvo que ingresar en una clinica de deshabituacion.
«Buscaba en tiendas de Paris, de Roma, de donde fuera, me divertia
mucho haciendo esa indagacién», cuenta al otro lado del teléfono. Pero
ese momento de ilusion e incluso nerviosismo previo se diluy6 poco a
poco con el paso del tiempo. «Cuando tenia el paquete en mi poder ya
no me importaba tanto como al principio. Se convirtié casi en una
rutina», recuerda ahora, y podian pasar dias hasta que los abria. Sin
embargo, «no podia dejar» de buscarlos y de comprarlos.

LO MAS LEIDO EN ABC

Esconderse detras de la ropa, en su caso, ayudaba a Marina a
«sentirse como los demas». Los primeros dias de cada mes
consumia el saldo de su tarjeta de crédito, y entonces «hacia lo posible
por sacar dinero de cualquier sitio», aunque cuenta que nunca lleg6 a 1
endeudarse. Cuando sinti6 que su vida estaba «abocada al desastre» se
intern6 voluntariamente durante tres meses en la Clinica Recal,

porque le daba «auténtico pavor» pensar «dénde podia

llegar». Desde la Fundacion Recal, Maria Quevedo, directora de 2

Tratamiento, cuenta a ABC que esta enfermedad se aborda «desde el
punto de vista fisico, mental, emocional y espiritual». Durante el
confinamiento, confirma Quevedo, aumentaron las compras online

debido, en muchos casos, a la «insatisfacciéon general» provocada por
la falta de contacto humano.

A veces, la compra compulsiva, aunque es un trastorno por si mismo,

puede ser también el sintoma de un problema de base mucho mas 4

extenso, como por ejemplo un trastorno de la personalidad. «En otro
momento de su vida, estos pacientes pueden haber tenido otro

problema de control de los impulsos», explica Mercedes Jorquera, 5

directora asistencial de ITA Previ Valencia. Es el caso de Paula
(nombre ficticio), una joven de 24 anos que sufre anorexia desde
hace nueve. «Desde pequefia usaba las compras para cambiar mi
estado de 4nimo, pero cuando la anorexia se encontraba en su punto
maés algido empecé a comprar de manera compulsiva para llenar el
vacio interno que yo sentia», relata. El hecho de vivir en otra ciudad le
permitia ocultar esas compras a sus padres, que seguian
paséndole dinero supuestamente «para comprar libros, comida o lo
que necesitaba», y aunque a dia de hoy atn no lo tiene superado, su
internamiento en uno de los centros de ITA hace cuatro meses la ha
llevado a un punto «totalmente diferente».

Paula (nombre ficticio), una joven de 24 afios con anorexia desde hace 9 - ABC

Aunque las consultas por compras compulsivas se han incrementado,
la mayoria de las adicciones siguen siendo a los videojuegos
o al juego online. Es el caso de Ratl (también nombre figurado). Las
apuestas online se convirtieron en su via de escape durante los meses
del encierro. Su familia fue consciente del problema cuando descubrid
que los 30.000 euros que tenian ahorrados para pagar sus estudios
universitarios habian desaparecido.

Tanto las compras compulsivas como el enganche al juego online son
adicciones muy similares. «Son perfiles compulsivos», explica Jon
Anton, presidente de la fundaciéon Ekintza-Aluvis que trabaja para
ayudar a salir de la ludopatia a los adictos al juego en Vizcaya. Y sabe
bien de lo que habla porque él mismo es un jugador rehabilitado.
«Llega un momento en que tu vida se convierte en una espiral de
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mentiras, dejas el trabajo, las parejas se separan, pierdes la casay te
quedas solo», expone.

La pandemia ha impulsado, por otra parte, muchos problemas que ya
existian de antes. Ademas, la ansiedad que provocaba el confinamiento
y el miedo a salir y a contagiarse también podrian haber impulsado
actitudes compulsivas como la de las compras online. «Durante la
pandemia, quien ya tenia adicciones ha experimentado un mayor
consumo», explica Elena Presencio, directora de la Asociacion
Proyecto Hombre. «Era una forma de escapar de la situacién de
confinamiento», afiade.

Oscar Lorenzo cree, ademés, que el hecho de estar encerrados 24 horas
en casa ha provocado que muchas familias fueran conscientes de que
existia un problema. «Ayud6 a que tomaran mayor conciencia» y eso,
cree, también explica que se hayan incrementado las consultas.
Presencio expone ademés que los niimeros iran en aumento
porque a sus terapias suelen llegar los pacientes «unos afios después»,
que es cuando las personas empiezan a ser conscientes de que tienen
un problema.

Cada vez mas jovenes

A todos los terapeutas les sorprende la juventud de los nuevos
pacientes que estan recibiendo. De hecho, los datos apuntan a que la
incidencia de este tipo de adicciones ha aumentado, sobre todo en
menores de treinta afios. Segin un estudio elaborado por la fundacién
Adsis, de los 1.546 jovenes consultados, el 20% reconocian estar
enganchados a las tecnologias. Admitian que estas terminaban por
interferir en su vida y que en mas de una ocasioén habian hecho
cosas de las que luego se habian arrepentido.

«Nos encontramos con casos graves de jovenes brillantes que de
repente se aislan y no quieren hacer otra cosa més que jugar», explica
Lorenzo. En su consulta incluso han visto casos extremos en los que el
paciente se ponia pafiales para poder jugar sin interrupciones.

MINDFULNESS

Aungque de este tipo de adicciones también se sale. «Es por lo general
gente que empieza a tener una adiccién pero que todavia no son Meditaciones en audio para
adictos», explica Presencio. Y precisamente por eso, la rehabilitacién VIVIT mas 'y mejor

Dedicate unos minutos al dia y escucha las

resulta algo més sencilla. En la fundacién Adsis calculan que para . .
sesiones de Belén Colomina

superar una adicciéon al juego online es necesario uno o dos
afios y que las compras compulsivas se pueden dejar atras después de
seis meses de terapia.

«Es un martirio ver tantas ofertas»

Maria Jesus siente «como un regalo» el momento en el que
desempaqueta las cosas que pide por internet casi a diario.
Desde el mes de agosto, calcula esta mujer de 37 anos, lleva
gastados unos diez mil euros en cosas que no necesita. «Mis
armarios estan llenos, tengo incluso ropa repetida», se lamenta,
pero cuenta su caso para «ayudar a quien pueda». El jueves
pasado hizo su tltima adquisicién online, dos pantalones para
cuando llegue el verano, aunque compra otras cosas mas que
ropa. Sobre internet, considera que hace «mucho dafio a las
personas con problemas mentales y con problemas de adiccién»
debido a la extrema sencillez con la que se realiza cada compra.
«Un clic y ya lo tienes en casa al dia siguiente», resume.

La época actual, la de las rebajas, la define como «horrorosa».
«Para mi es un martirio ver tanta oferta», y las compra por
miedo a perdérselas. Ademaés, sufre de manera intensa el
bombardeo diario en el correo electronico. «Quedarse con 200
euros en la cuenta en la segunda semana del mes es muy
dificil», y le condiciona incluso la comida del resto de dias.

VER LOS COMENTARIOS

TEMAS

Espaiia (Pais) Anorexia Desintoxicacién Juego Coronavirus
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